Obchodni podminky

pro dodavani navrh interiérl a poskytovani konzultaci

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti zhotovitele a objednatele vznikla
v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o dilo, smlouvy o poskytovani konzultace nebo smlouvy
dodavani navrhl interiéru v elektronické podobé (dale jen ,navrhy*), resp. smlouvy o poskytovani
digitalniho obsahu, pfipadné dalSich smluv, na jejichz zakladé jsou poskytovany sluzby zhotovitelem
objednateli (véechny tyto smlouvy jsou dale oznaGovany souhrnné jako ,smlouva®).

I.  ZAKLADNIi USTANOVENI
1. Zhotovitelem je:

MgA. Hana Vondrackova

Podnikatelka zapsana v Zivhostenském rejstriku (prislusnym je Zivnostensky urad Havlickv Brod)
IC: 88357473

Sidlo: 580 01, Horni Krupa 107

Telefonni Cislo: 734478512

E-mail: hana@studiosoulad.cz

(dale jen ,zhotovitel*)

2. Objednatelem je osoba, kterd se =zhotovitelem uzavie smlouvu (dale jen ,objednatel").
Objednatelem muze byt spotiebitel, tedy fyzickd osoba, ktera pfi uzavirani smlouvy jedna mimo
rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani (dale
jen ,spotiebitel), nebo podnikatel, anebo nepodnikajici pravnicka osoba.

3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sougasti smlouvy. Smlouvu dale tvori konkrétni
nabidka zhotovitele a potvrzeni nabidky objednatelem. Odchylna ujednani ve smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi té&chto obchodnich podminek. Smlouva se uzavira v éeském jazyce, je
archivovana v elektronické podobé a zhotovitel k ni objednateli umozni pristup na jeho pozadani.

Il.  INFORMACE NA WEBOVYCH STRANKACH

1. VSechny sluzby (konzultace, navrhy atd.) nabizené zhotovitelem (dale souhrnné jen ,sluzby”) jsou
prezentovany na webové strance dostupné na internetové adrese https://studiosoulad.cz (dale jen

.webové stranky"). Tato prezentace sluzeb uvedend na webovych strankach je informativniho
charakteru a zhotovitel neni povinen ohledné téchto sluzeb uzavfit smlouvu. Ustanoveni § 1732
odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ob&ansky
zakonik"), se tak nepouZzije.


https://studiosoulad.cz/

Na webovych strankach zverejriuje zhotovitel reference svych zdkaznikl. Jedna se o ovérené
reference, nebot zhotovitel ma prehled o svych zakaznicich, a v pripadé pochybnosti nahlédne do
své evidence, zda dané osobé&, ktera referenci poskytla, byla sluzba skute¢né poskytnuta.
Reference na platformach tretich stran (www.google.com atd.) zhotovitel neovéruje.

.  PRUBEH UZAVRENIi SMLOUVY

Objednatel muze zhotovitele kontaktovat prostrednictvim formularfe umisténého na webovych
strankach, e-mailem, telefonicky, prostfednictvim socialnich siti, pripadné jinym zpusobem.
V pripadé potreby se mezi zhotovitelem a objednatelem uskutecéni online nebo osobni setkani za
ucelem sdéleni potfeb objednatele a podrobnosti vzajemné spoluprace. Toto prvni setkani je
zdarma.

Nasledné zhotovitel poSle objednateli e-mailem na jeho elektronickou adresu konkrétni nabidku -
navrh na uzavieni smlouvy, ktera bude obsahovat podstatné nalezitosti smlouvy, véetné ceny
a terminu dodani, a jejiz prilohou budou tyto obchodni podminky. Doru¢enim e-mailu objednatele,
kterym objednatel vyjadri s nabidkou souhlas, na elektronickou adresu zhotovitele, je navrh na
uzavieni smlouvy, véetné téchto obchodnich podminek, objednatelem zavazné pfijat a v tomto
okamziku je smlouva uzaviena. Odpovéd objednatele, ktera obsahuje dodatky nebo odchylky od
nabidky zhotovitele, se nepovaZuje za pfijeti navrhu na uzavieni smlouvy a ust. § 1740 odst. 3 prvni
véty obCanského zakoniku se tak nepouzije. Uzavireni smlouvy zhotovitel objednateli nasledné e-
mailem jesté potvrdi. Jakékoli nasledné zmény smlouvy jsou mozné jen na zakladé vzajemné
dohody smluvnich stran.

Pokud by v procesu uzavirani smlouvy doslo ke zjevné chybé (napf. preklep pfi uvedeni ceny nebo
terminu dodani), neni zhotovitel povinen objednateli sluzby za takovych zjevné chybnych
podminek poskytnout. Zhotovitel ma v takovém pripadé pravo od smlouvy odstoupit.

Naklady, které objednateli vzniknou v souvislosti s pouZitim prostfedkl komunikace na dalku
(zejména naklady na internetové pripojeni a telefonni hovory), nese objednatel a tyto naklady se
nelis$i od bézné sazby. Kontaktovanim zhotovitele prostiednictvim prostfedkd komunikace na
dalku objednatel s pouzitim téchto prostredkl souhlasi.

IV. UHRADA CENY SLUZEB

Na webovych strankach jsou v popisu jednotlivych sluzeb uvedeny jejich orientaéni ceny. Konkrétni
cena sluzby poskytované objednateli zavisi na rozsahu dané sluzby a dalSich okolnostech a bude
objednateli sdélena v navrhu na uzavieni smlouvy (viz ¢l. lll t&chto obchodnich podminek). V této
cené sluzby je zahrnuto 1 kolo Uprav predmétného navrhu. Za dal$i pozadované Upravy (viceprace)
bude objednateli uétovana pomérna &ast ceny v zavislosti na rozsahu vicepraci; orientacni vysi
ceny vicepraci zhotovitel objednateli pfedem sdéli.

Cenu sluZeb uhradi objednatel zhotoviteli v eskych korunach nékterym z nasledujicich zptisob:



a) bankovnim prevodem na uUcCet zhotovitele uvedeny na vystavené fakture a vtam
uvedeném terminu splatnosti;
b) v hotovosti pfi poskytnuti sluzby.

V pripadé bezhotovostni platby je cena zaplacena v okamzZiku pfipsani prislusné &astky na
bankovni u¢et zhotovitele.

Nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak, v hotovosti zaplati objednatel cenu
v pfipadé, Ze poskytovana sluzba spodiva pouze v osobni konzultaci.

Zhotovitel mUze po objednateli pozadovat platbu celé ceny pred poskytnutim sluzby nebo
zaplaceni zalohy ve vySi ¢asti dohodnuté ceny. V takovém pripadé€ neni zhotovitel povinen
poskytovani sluzeb zah4jit dfive, nez objednatel cenu, pfip. jeji ¢ast, na zakladé vystavené faktury
zaplati. V pfipadé prodleni objednatele s platbou ceny, pfip. jeji ¢asti, se dohodnuty termin
poskytnuti sluzby (dodani navrhd) posouva o pocet dn, kdy je objednatel v prodleni.

V. POSKYTOVANI A DODANIi SLUZEB

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli veSkeré podklady nezbytné k rAdnému a véasnému
poskytnuti sluZzeb. Objednatel nese plnou odpovédnost za spravnost téchto podkladd, véetné
spravného zaméreni predmétnych prostorl. V pripadé, 7e se tyto podklady ukazou jako
nedostadujici &i chybné, zavazuje se objednatel poskytnout zhotoviteli dodatedné podklady
v rozsahu nezbytném k fadnému a véasnému poskytnuti sluzeb.

Zhotovitel neni vazan jakymikoli pokyny objednatele k poskytovani sluzeb, vyjma téch, které
vyplyvaji ze smlouvy. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli veSkerou soucinnost
potfebnou kradnému a véasnému poskytnuti sluzeb. Objednatel neni opravnén prabézné
kontrolovat pfipravu navrhl zhotovitelem.

Na webovych strankach je uvedeno, co jednotlivé sluzby zahrnuji. Online konzultace probihaji
zpravidla s vyuzitim platforem Zoom, Google Meet, komunika¢nich nastroju na socialnich sitich
Facebook, Instagram, Linkedin nebo WhatsApp. Osobni konzultace jsou poskytovany v misté
konkrétniho prostoru, ktery je pfredmétem dané sluzby.

Navrhy a dalsi podklady v elektronické podobé& budou zhotovitelem zaslany objednateli
v dohodnutém terminu na jeho elektronickou adresu ve formatu PDF, pfip. JPG, JPEG, PNG, jako
priloha e-mailu. Doruéenim navrhd na elektronickou adresu objednatele jsou navrhy dodany.
Zhotovitel je opravnén dodat objednateli navrhy i pfed dohodnutym terminem dodani.

Objednatel neni opravnén odmitnout navrhy prevzit, ledaze obsahuji vady &i nedodélky, které brani
jejich uziti. Objednatel je povinen oznameni o odmitnuti prevzeti navrhu zaslat zhotoviteli e-mailem
do 5 pracovnich dnt od jejich dodani, a to véetné seznamu jejich vad a nedodélkd, jinak se navrhy



povazuji za objednatelem prevzaté. Ve stejné Ihuté je objednatel povinen zhotoviteli e-mailem
zaslat pripadny poZadavek na Upravu navrhi. V pfipadé nedodrzeni této Ihdty neni zhotovitel
povinen Zadosti o Upravu navrhi vyhovét.

K tomu, aby mohl objednatel navrhy otevfit a seznamit se s jejich obsahem, je potfeba, aby mél
k dispozici hardwarové a softwarové vybaveni umoznujici otevfit a pracovat s dokumenty ve
formatu PDF, JPG, JPEG, PNG, dale pfipojeni ksiti internet s dostateSnou rychlosti pfipojeni a
funkéni e-mailovou schranku udrzovanou ve stavu schopném prijimat zpravy (dale jen ,digitalni
prostredi’). Za potrebné digitalni prostiedi nese odpovédnost objednatel.

VI.  LICENCNi UJEDNANI

Veskeré navrhy jsou autorskym dilem, jejichz autorem je zhotovitel.

Zhotovitel udéluji objednateli k navrhim vyhradni licenci, a to v neomezeném rozsahu a pro
v8echny zpusoby uziti. Objednatel je opravnén navrhy upravit &i jinak zménit i bez souhlasu
zhotovitele. Licence je poskytovana na dobu neurditou.

Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Objednatel neni opravnén udélit licenci nebo podlicenci
k navrhim treti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu zhotovitele.

Odména za poskytnuti licence je zahrnuta v cené sluzeb.

Zhotovitel je opravnén navrhy nebo jakoukoli jejich ¢ast upravit a/nebo zverejnit na webovych
strankach nebo socialnich sitich jako ukazku své prace.

VII. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v nasledujicim odstavci, ma objednatel, ktery je spotfebitelem, dle
§ 1829 obc¢anského zakoniku pravo od smlouvy bez udani ddvodu odstoupit ve Ihuté 14 dnl ode
dne uzavreni smlouvy.

Pravo odstoupit od smlouvy dle predchoziho odstavce spotrebitel v souladu s § 1837 ob&anského
zakoniku nema zejmeéna v pfipadé smlouvy o:

a) poskytnuti konzultaci, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty a jejich poskytovani
zapodalo s predchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele pred uplynutim IhdGty pro
odstoupeni od smlouvy a spotrebitel byl pred uzavifenim smlouvy poucen, Ze poskytnutim
plnéni zanika jeho pravo odstoupit od smlouvy; pokud sluzby nebyly poskytnuty v plném
rozsahu, ale s jejich poskytovanim jiz bylo zapodato, ma spotrebitel v pripadé odstoupeni
od smlouvy povinnost zaplatit zhotoviteli ¢astku za plnéni uskute¢néné do okamziku
odstoupeni od smlouvy (pohledavku na zaplaceni ¢astky za poskytnuté plnéni si zhotovitel
muze jednostranné zapocist proti pohledavce spotiebitele na vraceni zaplacené ceny);



b) dodani navrhi poté, co bylo zapocato s plnénim a k zapoceti plnéni doslo s predchozim
vyslovnym souhlasem spotrebitele pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy
a spotrebitel byl pouden, Ze tim jeho pravo odstoupit od smlouvy zanika.

Lhdta k odstoupeni od smlouvy je zachovana, pokud spotrebitel oznameni o odstoupeni odesle
zhotoviteli nejpozdgji 14. den po uzavieni smlouvy. Pro odstoupeni muze spotrebitel vyuZzit formular
uvedeny pod témito obchodnimi podminkami. Odstoupit od smlouvy muze spotiebitel zaslanim
vyplnéného formulare, nebo jiného textu obdobného znéni, na nékterou z kontaktnich adres
zhotovitele uvedenych vyse, pfipadné jakymkoli jednozna&nym prohlasenim, které spotrebitel vidi
zhotoviteli ugini.

Obratem po obdrzeni oznameni o odstoupeni od smlouvy potvrdi zhotovitel spotrebiteli jeho
prijeti. Zaplacena cena bude spotrebiteli vracena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl
od odstoupeni od smlouvy, a to na stejny udet, ze kterého byla zaplacena. Jinym zplisobem muze
byt cena vracena jen tehdy, pokud s tim spotrebitel bude souhlasit a pokud mu tim nevzniknou
dalsi naklady. Naklady souvisejici s odstoupenim od smlouvy nese ze zakona spotrebitel.

Objednatel i zhotovitel miZzou od smlouvy odstoupit i v dalSich pripadech stanovenych zakonem
nebo smlouvou, a to zejména z divodu podstatného poruseni povinnosti druhé smluvni strany
ze smlouvy. Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze prodleni objednatele
s platbou ceny, pfip. jeji ¢asti, podle &l. IV odst. 5 téchto obchodnich podminek trva déle nez 10
dnl. Zhotovitel je také opravnén od smlouvy odstoupit tehdy, neposkytl-li mu objednatel
soudinnost potrebnou k pfipravé navrh( ani v primérené |h{té, kterou mu zhotovitel urdil.
V pripadé odstoupeni od smlouvy je smluvni strana, kterd od smlouvy odstoupila, opravnéna
pozadovat po druhé smluvni strang, ktera porusila povinnost, nahradu $kody, pokud ji z takového
poruseni vznikla.

VIl.  PRAVA Z VADNEHO PLNEN{ A REKLAMACE

1. Prava vznikajici z vadného plnéni se Fidi platnymi a udinnymi pravnimi pfedpisy, zejména § 1914 az
1925 obcéanského zakoniku (v pripadé konzultaci) a § 2389a az 2389s obcanského zakoniku (v
pripadé& navrhu).

2. Prava zvadného plnéni (reklamaci) mulze objednatel u zhotovitele uplatnit e-mailem na
elektronické adrese hana@studiosoulad.cz nebo osobné na adrese sidla Horni Krupa 107, PSC: 580
01

VADY KONZULTACI

3. Zhotovitel odpovida za poskytnuti konzultace v rozsahu, podobé a kvalité, ktera byla sjednana

s objednatelem ¢i ktera je popsana na webovych strankach, anebo ktera je pro tento druh sluzeb
obvykla. Zhotovitel je povinen poskytnout konzultaci ve stfedni jakosti, nedohodl-li se
s objednatelem na jiné jakosti.
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4. Vadu konzultace musi objednatel zhotoviteli vytknout (reklamovat) bez zbyteé¢ného odkladu poté,
kdy mél moznost vadu zjistit, nejpozdéji do 6 mésicu od jejiho poskytnuti.

5. Ma-li konzultace vadu, mlzZe objednatel pozadovat jeji odstranéni nebo pfimérenou slevu z ceny.
Nelze-li vadu odstranit nebo ji zhotovitel véas neodstrani, mize objednatel pozadovat primérenou
slevu z ceny nebo od smlouvy odstoupit.

VADY NAVRHU

6. Po dodani navrh( je objednateli doporuceno, aby si co nejdfive zkontroloval funk&nost
a dostupnost jejich obsahu a zjisti-li nedostatky nebo vady, aby kontaktoval zhotovitele za uéelem
provedeni napravy.

7. Zhotovitel odpovida za vady, které navrhy maji pfi jejich dodani objednateli. Projevi-li se vada
navrha v pribéhu 1 roku od dodani, ma se za to, ze navrhy byly vadné jiz pfi dodani. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou objednatel nemuze navrhy uzivat, v pripadé, Zze vadu vytkl opravnéné.
Objednatel je povinen vytknout vadu navrh( zhotoviteli bez zbyteé¢ného odkladu poté, co mél
moznost navrhy prohlédnout a vadu zjistit, avSak nejpozdéji do 6 mésicl od prevzeti navrhl (to
neplati, pokud je vada dlsledkem skuteénosti, o které zhotovitel pfi dodani navrh védél nebo
musel védét). Objednatel, ktery je spotrebitelem, muize vytknout vadu, ktera se projevi v dobé 2 let
od dodani navrhd.

8. Zhotovitel zejména odpovida objednateli, Ze navrhy:

a) odpovidaji ujednanému popisu a rozsahu, jakoZz i jakosti, funk&nosti, kompatibilité,
interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem;

b) jsouvhodné k ugelu, pro ktery je objednatel pozaduje a s nimz zhotovitel souhlasil; a

c) jsou poskytovany s ujednanym prisluSenstvim a pokyny k pouziti, véetné navodu
k instalaci, a s uzivatelskou podporou.

9. Zhotovitel odpovida objednateli, ze vedle ujednanych vlastnosti navrhy:

a) jsou vhodné k Ucelu, k nimZ se produkty tohoto druhu obvykle pouzivaji, i s ohledem na
prava tretich osob, pravni predpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného
odvétvi, neni-li technickych norem;

b) rozsahem, jakosti a dalSimi vykonnostnimi parametry, véetné funkcénosti, kompatibility,
pristupnosti, kontinuity a bezpec&nosti, odpovidaji obvyklym vlastnostem produktd téhoz
druhu, které muze objednatel rozumné ocekavat, i s ohledem na verejna prohlaseni
u¢inéna zhotovitelem nebo jinou osobou v témze smluvnim fetézci, zejména reklamou
nebo oznadéenim;

c) jsou poskytovany s prislusenstvim a pokyny k pouziti, které miZe objednatel rozumné
oGekavat; a



d) odpovidaji zkusebni verzi nebo nahledu, které zhotovitel zpfistupnil pred uzavienim
smlouvy.

10. Predchozi odstavec se nepouZije v pfipadé, Ze zhotovitel objednatele pred uzavienim smlouvy
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zvlast upozornil, Ze se néktera vlastnost navrhl lisi a objednatel s tim pfi uzavirani smlouvy
vyslovné souhlasil.

Zhotovitel neni vazan verejnym prohlasenim podle odstavce 9 pism. b), prokaze-li, Ze si ho nebyl
védom nebo Ze bylo v dobé uzavieni smlouvy upraveno alespor srovnatelnym zplsobem, jakym
bylo uginéno, anebo Ze na rozhodnuti o uzavieni smlouvy nemohlo mit vliv.

Zhotovitel bude objednateli poskytovat aktualizace, které jsou nezbytné k tomu, aby po dobu, po
kterou to objednatel muze rozumné ocekavat, byly navrhy bez vad. V pripadé provedeni takové
nezbytné aktualizace bude objednatel upozornén, Ze je aktualizace dostupna, jakym zplsobem ji
mUzZe provést a Ze v pripadeé jejiho neprovedeni nema prava z vady, ktera vznikne pouze v dlsledku
neprovedené aktualizace.

Maji-li navrhy vadu, muzZe objednatel pozadovat jeji odstranéni, ledaZze je to nemoZné nebo
neprimérené nakladné.

Zhotovitel odstrani vadu v primérené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim objednateli nezpUsobil
znadné obtize, pricemz se zohledni povaha navrhu a ugel, pro ktery je objednatel pozadoval.

Objednatel mlZe pozadovat primérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud

a) zhotovitel vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil &i je zjevné, Ze ji neodstrani v souladu
s pfedchozim odstavcem;

b) se vada projevi opakované; nebo

c) jevada podstatnym porusenim smlouvy.

Objednatel nemuze odstoupit od smlouvy, je-li vada navrhl nevyznamna; ma se za to, Ze vada neni
nevyznamna.

Objednatel, ktery je spotrfebitelem, mize odstoupit od smlouvy také tehdy, pokud by zhotovitel byl
v prodleni s dodanim navrhil a svou povinnost by nesplnil ani bez zbyteéného odkladu poté, co byl
spotrebitelem vyzvan k plnéni, nebo v dodateéné vyslovné dohodnuté Ihuté. Bez dodatecné |hity
mUZe spotrebitel od smlouvy odstoupit jen tehdy, odmitl-li zhotovitel navrhy dodat nebo je zjevné,
Ze navrhy nedod4, anebo vyplyva-li ze vzdjemného ujednani nebo z okolnosti pri uzavieni smlouvy,
Ze je plnéni v uréeném Sase nezbytné. Cena bude spotrebiteli vracena bez zbyte¢ného odkladu po
odstoupeni od smlouvy.

Prava z vadného plInéni objednateli nenalezi v pfipadé vad zplsobenych nespravnym zamérenim
prostort objednatelem ¢&i jinymi chybami v podkladech, které objednatel zhotoviteli za uc¢elem



19.

vytvoreni navrhl poskytl. Objednatel dale nema prava zvadného plnéni v pfipadé vad
zplUsobenych nespravnym uzivanim nebo ulozenim obsahu navrhu.

Zhotovitel také neodpovida za nedostupnost nebo jiné vady navrha v pripadé nevyhovujiciho
digitalniho prostiedi (tedy v pfipadé, Ze objednatel nema potfebné technické a programové
vybaveni nebo sitové pripojeni uvedené v &l. V odst. 6 obchodnich podminek). Za u¢elem ovéreni,
zda se vada vyskytla v disledku nevyhovujiciho digitalniho prostredi, ma objednatel zakonnou
povinnost poskytnout zhotoviteli nezbytnou souginnost v mife, kterou Ize rozumné& pozadovat
a kterou lze zajistit technicky dostupnymi prostredky, jeZ jsou pro objednatele co nejméné rusivé.
V pripadé odmitnuti poskytnuti soudinnosti ma objednatel prava z vadného plnéni jen tehdy,
pokud nesoulad navrhli se smlouvou prokaze.

IX.  VYRIZOVANI STiZNOSTI, RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

Ma-li objednatel k uzavifené smlouvé, jejimu plnéni &i ¢innosti zhotovitele n&jakou stiznost, mize
zhotovitele kontaktovat na nékteré z kontaktnich adres uvedenych vySe v téchto obchodnich
podminkach.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti zhotovitele vyplyvajicich z pravnich predpist vykonavaji tyto
organy: Ceska obchodni inspekce, Zivnostensky Ufad v Havlitkové Brod& a Urad pro ochranu
osobnich udajl (jedna-li se o povinnosti pfi zpracovani osobnich tdajd).

Pripadny spor mezi zhotovitelem a objednatelem bude feSen prednostné smirnou cestou. Pokud je
objednatel spotfebitelem a zuzavifené smlouvy nebo vsouvislosti sni vznikne mezi nim
a zhotovitelem spor, ma spotrebitel pravo na jeho mimosoudni FeSeni. Subjektem mimosoudniho
FfeSeni spotiebitelskych sporti je vtakovém piipadé Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stépanska 44, 110 00 Praha 1, IC: 00020869. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu Feseni jsou
uvedeny na internetovych strankach Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

X.  ZAVERECGNA USTANOVENI

Smlouva je uzavirana na dobu urgitou, do doby spInéni povinnosti zhotovitele a objednatele, které
ze smlouvy vyplyvaji, vyjma licenéni smlouvy podle ¢l. VI téchto obchodnich podminek, ktera je
uzavirana na dobu neurdgitou.

Smluvni vztah mezi zhotovitelem a objednatelem se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
témito pravnimi predpisy: ob&ansky zakonik a je-li objednatel spotrebitelem, pak i zakonem
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zasady zpracovani osobnich udajl jsou obsazeny v samostatném dokumentu, ktery je zverejnén
na webovych strankach.


http://www.coi.cz/

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatnym ¢&i netdinnym,
namisto neplatného nebo neldinného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
¢i neudinnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnost &i neucginnost ustanoveni obchodnich
podminek nema vliv na platnost a u¢innost ostatnich ustanoveni obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky je zhotovitel opravnén jednostranné ménit, prfiéemz pro objednatele plati
text obchodnich podminek u¢inny k datu navrhu na uzavieni smilouvy.

Tyto obchodni podminky jsou G&inné od 1. 9. 2023.
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FORMULAR PRO ODSTOUPEN| OD SMLOUVY
UZAVRENE DISTANENIM ZPUSOBEM NEBO MIMO OBCHODNI PROSTORY

(vyplrite tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Odstoupeni od smlouvy

Adresat: MgA. Hana Vondrackova
Horni Krupa 107, PSC: 580 01
e-mail: hana@studiosoulad.cz

Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od
zbozi(*)/o poskytnuti téchto sluzeb(*):

Datum objednani(*) datum obdrzeni(*):

Jméno a prijmeni spotrebitele/spotrebitelt:

Adresa spotrebitele/spotiebitell:

Cislo bankovniho u&tu pro vraceni penéz:

Datum:

Podpis spotrebitele/spotrebitelu:
(pouze pokud je tento formular zasilan na listiné)

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite

smlouvy o koupi

tohoto



